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Allmanna villkor - Portfoljférvaltning

1. ALLMANNA UPPLYSNINGAR

1.1. Wictor FamilyOffice AB med organisationsnummer 556984-
3567 (nedankallat”"Bolaget”) ar ett svensktvardepappersbolag
med tillstdnd fran Finansinspektionen for bland annat
diskretionarportféljférvaltning och investeringsradgivning till
kund avseende finansiella instrument enligt 2 kap 18 lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden. Bolaget ags till 100 %
av Wictor Holding AB.

1.2. Detta avtal om portféljférvaltning ar ett tilldggsavtal till
depaavtal och/eller avtal om investeringssparkonto och
reglerar narmare Kundens uppdrag till Bolaget om portfélj-
férvaltning av Kundens finansiella instrument och likvida
medel pa viss 6verenskommen depa/konto. Detta avtal om
Portféljférvaltning och dess Allménna villkor -
Portféljférvaltning, liksom kommande férandringar i desamma,
galler vid var tid mellan Bolaget och Kunden som tagit del av
och accepterat avtalet och dess allmannavillkor

1.3. Bolaget gor for varje kund en lamplighetsbedémning for
att avgora huruvida vald portféljférvaltning anses lamplig for
kunden.

2. FORVALTNINGSUPPDRAG

2.1. Kunden ar 4gare av en vardepappersdepa, ett investerings-
sparkonto eller ar placeringsberattigad avseende tillgdngarna i en
forsakringsagd depa/fondforsakring (alla varianterna bendmns
hérmed "Depan”). Kunden uppdrar harmed at Bolaget att for
Kundens réakning sjalvstandigt forvalta Kundens tillgangar i Depan
i enlighet med de villkor och riktlinjer som anges i gallande avtal
och som &r inom ramen fér kundens behdrighet och befogenhet
enligt eventuellt forsakringsavtal.

2.2. Bolagets forvaltning av Depan och de tillgangar som vid var tid
finns pa Depan skall ske i enlighet med de riktlinjer och limiter som
vid var tid géller for den modellportfélj som Kunden valt for sin
portfoliforvaltning. Dessa riktlinjer och limiter framgar av, vid var tid
gallande, mandatbeskrivning for respektive modellportfélj som
kunden tagit del av i fysiskt eller elektroniskt exemplar eller via lank
till informationssidan pa Bolagets hemsida,
www.wictorfamilyoffice.com, under rubriken "Juridisk information".

2.3. Om ej annat framgar skall Bolaget sjalvstandigt och utan att
i forvag samrada med Kunden kunna vidtaga ny- och
omplaceringar av det anfértrodda kapitalet pa det satt och vid
de tidpunkter Bolaget beddmer [dmpligt inom ramen for de
riktlinjer som anges i detta avtal.

2.4. Kunden ger Bolaget i uppdrag att inga de eventuella avtal,
upptagande av lan eller stéllande av sékerhet for krediter
(pantsattning) som erfordras for att Bolaget ska kunna genomféra
handel med derivatinstrument eller liknande fér Kundens rakning
i den valda modellportféljen.

2.5. Om forvaltningen galler en forsakringsagd depa eller
fondférsakring och kundens mojligheter att utdva sin placeringsréatt
inskranks av forsakringsavtalet, helt eller delvis, tillfalligt eller
permanent, inskranks Bolagets dtagande enligt detta avtal i
motsvarande man.
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3. PLACERINGSINRIKTNING OCH UTFALL

3.1. Portféljens placeringsinriktningframgarav vald mandat-
beskrivningoch den kan fran tid till annan komma att avvika
fran i mandatbeskrivningenangivenviktningeller investerings-
strategipa grund av faktorersom é&r koppladetill bland annat
storleken pa de forvaltade tillgangarna, valet och kombina-
tionenav tillgdngsslag, snabba och/eller stora kursférandringari
de finansiella instrument som ar féremal for portfoljfor-
valtningeller liknande forhallanden somBolaget inte rader
6ver. Samma sak galler ndr Kunden satter in nytt kapital,
overfor tillgangar eller begar uttag fran Depan. Kunden ar
medvetenom och accepterar att den i mandatbeskrivningen
angivna placeringsinriktningersamt viktningen mellan de olika
tillgdngsslagenkan variera 6ver tid med hanvisning till bland
annat det som angivitsovan.

3.2. Kunden ar medveten om att vardet av tillgdngarna pa Depan
och dess avkastning kan paverkas av ett antal faktorer sa som
exempelvis olika marknadsfaktorer eller andra omsténdigheter
som paverkar vardet av finansiella instrument och att utfallet av
placeringar som sker enligt detta avtal darmed kan bli positivt
eller negativt. Bolaget lamnar séledes inte nagon garanti och
iklader sig inte heller nagot ansvar for vardeutvecklingen av
tillgdngarna pa Depan eller att visst resultat uppnas.

3.3 Bolaget friskriver Forsakringsbolaget fran ansvar for all skada
som har sin grund i Bolagets forvaltning. .

4. RAPPORTERING TILL KUNDEN

4.1. Kunden erhaller, via inloggning till Bolaget hemsida, regel-
bundet en sammanstallining av innehavet pa Depan och dess
varde samt en sammanstallning som utvisar utférda
transaktioner under den senaste perioden. Kunden far dven
manadsbrev dar Bolaget redogor for modellportfoljernas
utveckling den senaste perioden. Darutéver kallar Bolaget
kontinuerligt till ett eller flera uppféljningsmaten per ar
(beroende pa Kundens 6nskemal och behov) dar Bolaget gar
igenom utvecklingen i Kundens valda modellportfélj. Alla kunder
far inloggning till Wictor Online dar kunden l6pande kan félja
redovisningen av portféljen och, med en enkel knapptryckning,
sjalv skapa olika rapporter avseende transaktioner, positioner,
vardeutveckling, tillgangsallokering, skatter, avgifter mm.
Kunden kan sélunda l6pande folja vardeutvecklingen i depan,
alla arvoden, avgifter och kostnader som Kunden betalat under
en viss angiven period. Vidare ska Kunden arligen erhalla ett
arsbesked, s k Ex Post-rapport, som visar alla arvoden, avgifter
och kostnader som Kunden betalat under perioden och hur
avgifterna och kostnaderna paverkat avkastningen i Kundens
investering. Kunden ska aven, innan en investering sker, erhalla
en s k Ex Ante-rapport som visar framtida uppskattade avgifter
och kostnader for investeringen och hur de paverkar
avkastningen i investeringen. Rapporter enligt ovan ska vara
Kunden tillhanda senast 35 bankdagar efter utgangen av
respektive rapporteringsperiod om inget annat anges sarskilt.

4.2. Kunden godkanner i samband med undertecknandet av
Depaavtalet att rapportering sker via Bolagets Onlinesida, Wictor
Online.
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4.3. Bolaget ar skyldig att informera Kunden om det totala vardet
for Kundens portfoljforvaltning har minskat med minst 10 procent
och dérefter med multiplar om 10 procent sedan senaste
rapporteringstillfalle.

5.FORVALTNINGSARVODE - KOSTNADER

5.1. Bolaget ager ratt att som forvaltningsarvode for portfolj-
forvaltning ta ut ett arligt fast procentuellt arvode och/eller ett
prestationsbaserat arvode. Arvoden debiteras i efterhand av
Bolaget och kan tas ut manadsvis.

5.2. Det eventuellt arliga fasta procentuella forvaltningsarvodet
baseras pa marknadsvardet pa det forvaltade kapitalet, ett
kalenderar om 360 dagar samt justeras ifall forvaltningen inte
pagatt under hela debiteringsperioden. Det prestationsbaserade
arvodet beraknas pa positiv avkastning som genereras i Kundens
Depa med s.k. high water-mark utan indexupprakning.

5.3. Kunden svarar fér samtliga arvoden, kostnader och avgifter
som ar forknippade med eller i framtiden kan uppkomma i
samband med transaktioner i Depan som ar foremal for portfolj-
forvaltning, sdsom exempelvis courtage, bankkostnader, avgifter
vid kop eller forsaljning av fondandelar, forvaltningsavgift for
underliggande fonder, rantekostnader vid belaning eller
blankning och andra sedvanliga transaktionskostnader avseende
transaktioner i Depan.

5.4. Bolaget skall dga ratt att ta ut kostnader, avgifter och
férvaltningsarvoden enligt detta avtal genom att belasta Depan.
For det fall likvida medel ej finns pa Depan for att Bolaget skall
kunna ta ut kostnader, avgifter och férvaltningsarvoden enligt
ovan har Bolaget ratt att utan foregdende samrad med Kunden
sdlja tillgdngar pa Depan i sddan man att erforderliga likvida
medel frigdrs. Bolaget har aven ratt att fakturera Kunden ifall
hinder uppstar att belasta Depan med ovanstaende kostnader,
avgifter och férvaltningsarvoden.

5.5. Bolaget reserverar sig for eventuella prisférandringar.
6. KUNDENS PLACERINGSRATT TILL KONTOT

6.1. Kunden ager ej, sa lange detta avtal galler, ratt att utéva sin
placeringsratt avseende tillgdngarna pa Depan utan samrad och
skriftligt medgivande i varje sarskilt fall fran Bolaget. Detta avtal
utgdr dock inget hinder for eventuellt forsakringsbolag att vidta
atgarder avseende tillgdngarna i Depan i enlighet med reglerna i
forsakringsavtalet.

7. SKATTER M.M.

7.1. Kunden ska svara for skatter och andra avgifter som ska
erlaggas enligt svensk eller utlandsk lag med avseende pa
forsakringsavtalet eller vardepapper fortecknade pa Depan, t ex
preliminarskatt respektive kupongskatt pa utdelning.

7.2. Bolaget ansvarar inte for kundens skatterattsliga status och
de beddmningar av denna status som Skatteverket och andra
myndigheter kan komma att gora. Bolaget svarar heller inte for de
skatterattsliga konsekvenser som kan uppkomma fér Kunden till
foljd av detta avtal och de transaktioner som foretas enligt avtalet.

8. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

8.1. Bolaget behandlar personuppgifter i enlighet med géllande
dataskyddslagstiftning sdsom EU:s dataskyddsforordning
(GDPR) och andra lagar eller myndighetsforeskrifter inom
dataskydd liksom utbildad sedvénja eller praxis inom dataskydd.
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8.2. Bolaget behandlar bade personuppgifter som Kunden
lamnar sjalv och sadana uppgifter som kan komma att inhamtas
fran annat hall. Behandlingen sker bl.a. for att vi ska kunna
fullgdra och administrera ingangna avtal, for att kunna vidta de

atgarder du begart innan eller efter det att avtal traffats, samt for

att vi ska kunna fullgéra vissa rattsliga skyldigheter. Behandling
sker ocksa for att vi ska kunna forhindra och utreda brottsliga
attacker och incidenter, lamna information om regel och
villkorsandringar, produkter och tjdnster m.m. och omfattar aven
anteckningar av fragor och klagomal. Personuppgifterna kan

vidare utgéra underlag fér Bolagets marknads- och kundanalyser,

affars- och metodutveckling samt riskhantering och statistik.

8.3. Personuppgifter kan for angivna andamal, inom ramen for
gallande sekretessregler, ibland komma att lamnas ut till eller
hamtas fran andra bolag inom Wictor-koncernen eller bolag som
koncernen samarbetar med, t.ex. andra svenska eller utldndska
forsakringsbolag, banker, vardepappersbolag, depabanker,
clearingorganisationer eller motsvarande samt till rattsvardande
myndigheter. | syfte att tillhandahalla nyhetsinformation m.m.
overlamnar Bolaget uppgifter om kunder till leverantérer av
sadana tjanster. Behandling av personuppgifter kan komma att
ske i moderbolaget Wictor Holding AB, samt dartill hérande
dotterbolag, for andamal som avser direkt marknadsforing. | vissa
fall &r Bolaget ocksa skyldigt enligt lag att lamna uppgifter, t.ex. till
Finansinspektionen, Skatteverket och Forsakringskassan. | syfte att
uppratthalla en god kund- och registervard kan Bolaget komma
att komplettera personuppgifterna med information fran privata
och offentliga register, t.ex. uppdatering av adressuppgifter med
hjalp av statens person- och adressregister, SPAR.

8.4. Enligt GDPR har kunden ratt att bl.a. begara information om
och rattelse av de personuppgifter Bolaget behandlar. Kunden
kan kostnadsfritt ta del av de registrerade uppgifterna genom en
skriftlig och undertecknad begaran med vidimerad ID-kopia som
skickas till var adress (Wictor Family Office AB, GDPR, Kaptens-
gatan 6, 302 45 Halmstad). Det ar ocksa till denna adress Kunden
kan vanda sig om denne vill begdra rattelse av felaktig eller miss-
visande personuppgift eller om Kunden vill anmala att denne inte
vill erhalla direktreklam. For mer information om hur vi hanterar
personuppgifter och Kundens réattigheter, se var Integritetspolicy
pa hemsidan, "www.wictorfamilyoffce.com”, under rubriken
"Juridisk information”.

8.5. Genom dessa villkor godkanner du som kund, vid var tid
géllande, Bolagets integritetspolicy som finns att hdmta under
Bolagets hemsida, www.wictorfamilyoffice.com, under rubriken
"Juridisk information".

9.LEGAL ENTITY IDENTIFIER (LEI-KOD)

9.1. Om kunden &r en juridisk person sé ar kunden enligt EU-
reglering, skyldig att ha en LEI-kod for att Bolaget ska kunna gora
en vardepapperstransaktion. Om sadan kod saknas far inte Bolaget
utfora transaktionen at Kunden och det &r Kunden som ansvarar
for att inforskaffa sddan kod.

10.BEGRANSNING AV BOLAGETS ANSVAR

10.1. Bolaget ar inte ansvarigt for skada som beror av svenskt eller
utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard, krigs-
handelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och
lockout galler dven om Bolaget sjalvt ar foremal eller vidtar sadan
konfliktatgard.
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10.2. Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av
Bolaget om Bolaget varit normalt aktsamt. Bolaget ar inte
ansvarigt for s.k. indirekt skada utom vid grov vardsloshet. Bolaget
svarar inte for skada eller andra negativa ekonomiska effekter
som Kunden drabbas av till foljd av tredje mans insolvens i annat
fall an om Bolaget varit grovt vardslost.

10.3. Foreligger hinder for Bolaget att helt eller delvis verkstalla
atgard enligt dessa bestammelser pa grund av omstandighet som
anges i punkterna 9 eller 10.1 far atgarden uppskjutas till dess
hindret har upphért. Om Bolaget till foljd av sddan omsténdighet
ar forhindrat att verkstalla eller ta emot betalning, ska Bolaget inte
vara skyldigt att erlagga drojsmalsranta.

11.MEDDELANDEN

11.1. Meddelanden fran Bolaget till kunden far avséndas genom
post, e-post eller via Bolagets Onlinesida, Wictor Online.
Meddelande fran Kunden till Bolaget ska stallas till den adress
som vid var tid finns tillganglig pa www.wictorfamilyoffice.com.

11.2. Meddelanden som avsands av Bolaget till Kunden med
rekommenderat brev eller vanligt brev ska anses ha natt Kunden
senast femte bankdagen efter avsandandet, om brevet sants till
den adress som Kunden uppgivit till Bolaget. Meddelanden
genom e-post ska anses ha kommit Kunden tillhanda vid
avsandandet om det sants till av Kunden uppgiven e-postadress.
Om ett e-postmeddelande nar Kunden pa icke normal kontorstid
ska meddelandet anses ha kommit Kunden tillhanda vid
paféljande bankdag. Meddelanden fran Kunden till Bolaget ska
anses ha kommit Bolaget tillhanda den bankdag meddelandet
kommit till den i punkten 11.1 angivna adressen.

11.3. Med bankdag avses dag da affarsbanker i Sverige haller
Oppet for allmanheten.

11.4. Kunden godkanner genom detta avtal att all kommunikation
avseende detta avtal och portféljférvaltningen framaéver far ske till
den/de e-postadress/er som Kunden meddelat Bolaget. Kunden
ska underratta Bolaget om andring av adress eller andra
kontaktuppgifter samt skattehemvist.

12.AVTALSTID

12.1. Detta avtal ska galla tills vidare efter att avtalet har under-
tecknats av bada parter med en mgjlighet till en 6msesidig
uppsagning till upphorande tva manader efter det att upp-
sagningen enligt punkt 11.2 kommit den andra parten tillhanda.

12.2. Vid tidpunkten for detta avtals upphérande eller vid
uppsagning av en enskild Depa évertar Kunden ansvaret for den
befintliga behallningen pa Depan efter avdrag for eventuellt
upplupet forvaltningsarvode. Bolaget ska saledes inte forsélja
vardepapper och andra tillgdngar utan att Kunden skriftligen givit
sarskild instruktion harom.

12.3. | de fall Kunden har ¢ppnat fler &n en (1) Depa kan kunden
séga upp forvaltningen avseende en enskild Depa utan att detta

avtal sags upp i sin helhet.

12.4. Bolaget ager rétt vid utebliven betalning att begara
ersattning for betalningspaminnelser, inkassokostnader och
drojsmalsranta enligt lag.

12.5. Forvaltningsuppdraget upphor automatiskt om Bolagets
avtal med forsakringsbolaget upphdr samt om kund avslutar sin
Depa dit férvaltningen ar kopplad.

12.6. Bolaget har ratt att 6verlata detta avtal till en annan
forvaltare under Wictor Holding AB. .
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13.ANDRINGAR

13.1. Bolaget far andra detta avtal genom att meddela kunden
darom minst en manad innan andringen trader i kraft.

13.2. Bolaget har ratt att andra pris och avgifter i prislistan
genom att meddela Kunden ddrom minst en manad innan
andringen trader i kraft. Andring av arvode eller grunderna fér
berakning av arvode ska ha verkan mot Kunden en ménad efter
det att Kunden enligt detta avtal ska anses ha mottagit
meddelande om andringen. Om Kunden inte godtar andringen,
har Kunden ratt att sdga upp avtalet till upphérande med
omedelbar verkan.

13.3. Kunden kan begara férandringar eller byte av
strategi/portfolj.For att sadan forandring ska kunna ske
maste Kunden och Bolaget komma dverens om ny
placeringsinriktningsom framgarav ett nytt "Avtak
Portféljférvaltning”dverenskommelseav placeringsinriktning,
vilkenska erséatta den tidigare gallande "Avtal
Portfoljférvaltning”.

14.OVERLATELSE

14.1. Bolaget har ratt att dverlata avtalet till annat bolag inom
Bolagets koncern. Sadan 6verlatelse skall meddelas kunden senast
en manad innan Gverlatelsen genomfors.

15.INFORMATION

15.1. Kunden bekraftar hdrmed att Kunden tagit del av all
dokumentation som ligger till grund for startande av aktuellt
forvaltningsuppdrag.

15.2. Bolaget har ratt att inhdmta varden, andelar och historik for
kundens rakning.

15.3. Kunden har i och med att avtal tecknats om férvaltnings-
uppdrag blivit informerad om och godkant, att salj-/képuppdrag
kan ta langre tid &n vad som anges i depainstitutets eller
forsakringsbolagets villkor beroende pa forvaltningsuppdragets
storlek, att forvaltningsuppdraget tillhandahalls av Bolaget och ar
en fristdende tjanst fran forsakringsbolaget eller depainstitutet
och att forsakringsbolaget eller depainstitutet kan ta ut extra
avgifter for handel.
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